Obchodni podminky letniho tabora Nezarka

Détské zotavovaci akce (ddle jen ,pobyt”) v aredlu détského tabora Nezarka (dale jen ,tdbor”) v roce 2023 podléhaji
nasledujicim smluvnim ujednanim.

a) Poradatel pobytu:

DT Nezarka, z.s.,

IC: 17512697 DIC: CZ17512697
U HFist& 1074/24, 373 72, Lisov

zapsany ve spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Ceskych Budéjovicich, sp. zn. L 9093, pro pobyt v DT
Nezdarka

IM

ddle jen ,provozovate

b) Zakonny zastupce ditéte
(dale jen ,,objednatel”)

uzaviraji tuto smlouvu:

I. Prihlaseni k pobytu

1. Pro pfihlaseni ditéte k pobytu na DT Nezdrka vyuZije objednatel elektronickou pfihlasku na internetovych strankach
www.tabor-nezarka.cz. Pro vznik rezervace je objednatel povinen ptihlasku vyplnit fadné a pravdivé.

2. Sdorucenim fadné vyplnéné elektronické pfrihlasky provozovateli (tedy bezprostiedné po odeslani) vznika
objednateli predbézna rezervace pobytu. Pfedbézna rezervace je platna 3 pracovni dny v pfipadé, Ze objednatel zvolil
platbu zadlohou nebo Uhradu celé ¢astky. Pokud objednatel zvolil Uhradu pobytu na zakladé vystavené faktury
(napfiklad pro zaméstnavatele objednatele), predbéina rezervace je platnd do data splatnosti vystavené faktury.
Vystavit fakturu za pobyt provozovatelem je z kapacitnich divodd mozné od 26.9. do 15.6. véetné, pficemz splatnost
faktury je v takovém pripadé mozné stanovit nejpozdéji k datu 25.6.2023.

3. Odeslanim elektronické prihlasky zakonny zastupce stvrzuje, Ze je obezndmen se znénim obchodnich podminek a
souhlasi s nimi.

4. Prihlasky je mozné poddvat od 26.9.2022, uzavérka prihlaSek konci 7 dni pfed zacatkem turnusu, nedojde-li dfive
k jeho vyprodani.

5. K uzavieni smluvniho vztahu dochazi v okamziku uhrazeni zalohy &i plné ceny pobytu na ucet provozovatele
objednatelem, ¢imZz se predbéina rezervace stava zdvaznou. V pripadé hrazeni pobytu tfeti stranou (zejména
zaméstnavatelem objednatele) vznika smluvni vztah v okamziku fadného uhrazeni faktury vystavené provozovatelem.
Po pfipsdni platby na Ucet provozovatele zasle provozovatel objednateli potvrzeni o vzniku zavazné rezervace, a to
nejpozdéji do 7 kalendarnich dnl od pfipsani platby.

6. Pokud rezervace neni ve lhGté tfi pracovnich dnll (nebo do terminu splatnosti faktury) potvrzena ze strany

objednatele Uhradou zalohové platby ¢i plné ceny pobytu na Ucet provozovatele, vyhrazuje si provozovatel pravo
nabizet misto dal jinym zajemclim.

Il. Rozsah a cena sluzeb



1. Smluvni cena pobytovych variant je uvedena na webovych strankach www.tabor-nezarka.cz. PIna cena ¢i zéloha se
povazuje za uhrazenou v okamziku pfipsani platby na ucet provozovatele. Pokud rodic zvoli platbu zdlohou, doplatek
3.000 K¢ zaplati v hotovosti provozovateli pfi nastupu ditéte na tdbor. Dojde-li ke zméné ceny u vybraného terminu
pobytu, je pro objednatele zavazna cena, jez byla platna pfi pfijeti elektronické prihlasky provozovatelem.

2. Cena pobytu zahrnuje ubytovani v chatce, na srubu nebo v podkrovnim pokoji, z kapacitnich dlvodl neni mozné
mezi témito variantami volit, stravovani Sestkrat denné (bézny stravovaci rezim dle platnych pravnich norem bez
moznosti diet) a pedagogicky a zdravotnicky dozor vsech ucastnikl tdbora dle ucinnych legislativnich norem
vztahujicich se na détské hromadné pobytové akce. Cena nezahrnuje dopravu na misto kondni akce ani Urazové
pojisténi ucastnika.

3. Charakter ubytovani odpovida stafi tdborového arealu.

4. Nastup na tabore je v den zahdjeni objednaného béhu mezi 13. a 17. hodinou. Stravovani zac¢ina vecefi. Pfi fadném
ukonceni pobytu si objednatel vyzvedne své dité na tdbofe v den ukonceni objednaného béhu mezi 9. a 11. hodinou.
Stravovani kond¢i snidani.

5. Sourozeneckou slevu je mozné uplatnit pouze pfi objednavce 4. béhu DT Nezarka. Podminkami pro uplatnéni
sourozenecké slevy (uplatfiuje se automaticky) jsou pak spolecné prijmeni déti a alespon jeden spolecny zakonny
zastupce. V dobé taborového pobytu musi byt oba sourozenci v péci svych zakonnych zastupcu.

lll. Zmény sluzeb

1. Provozovatel je opravnén zménit termin i areal konani tdbora, pokud nastanou okolnosti, které mu brani uskutecnit
pobyt podle pfedem sjednanych podminek, a které umysiné nezpUsobil.

2.V pfipadé zmény terminu kondani tdbora ¢i zmény pobytového aredlu je provozovatel povinen oznamit objednateli
tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu. Nesouhlasi-li objednatel s touto zménou, je opravnén do 5 pracovnich dn(
od jejiho oznameni provozovatelem od smlouvy odstoupit. V takovém pripadé je provozovatel povinen vratit ¢astku
uhrazenou objednatelem v pIné vysi a bez zbytec¢ného odkladu.

IV. Odstoupeni od smlouvy objednatelem

1. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy a tim zrusit smluvni vztah s provozovatele, pfed zahajenim pobytu Ci
v jeho prabéhu. Muze tak ucinit prostrednictvim e-mailu zaslaného na adresu info@tabor-nezarka.cz. Taktéz je mozné
doruceni pisemného odstoupeni poStou na adresu sidla provozovatele. Datem odstoupeni od smlouvy je rozumén den
doruceni tohoto ozndmeni provozovateli at uz elektronicky, nebo pisemnou cestou.

2.V ptipadé zruseni zdvazné rezervace objednatelem je provozovatel opravnén uctovat nasledujici storno poplatky:
a) V pripadé zruseni do 31. 3. 2023 bude Uctovan administrativni poplatek 500 K¢.

b) V pfipadé zruseni v terminu od 1. 4. do 31. 5. 2023 bude Uctovan storno poplatek ve vysi odpovidajici 50% zalohové
platby pro vybrany turnus.

c) V ptipadé zruseni zavazné rezervace po 1. ¢ervnu 2023 odpovida storno poplatek u 14dennich béhd vysi
zalohové platby daného béhu, u béhl tydennich je po tomto terminu storno poplatek ve vysi 60 % z celkové
ceny béhu. 3. Pfi opoidéném nastupu ktaborovému pobytu neni objednatel opravnén pozadovat finanéni
kompenzaci za pozdni zacatek plnéni.

4. Pti zajisténi vhodného nahradnika objednatelem storno poplatek nebude Uctovan. O takové zméné musi objednatel
provozovatele vyrozumét prostfednictvim e-mailu na adresu info@tabor-nezarka.cz nejpozdéji 7 dni pred zacatkem
prislusného pobytového turnusu.
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6. Pfi pfed¢asném odjezdu ditéte z tdbora muZe objednatel uplatnit narok vyhradné jen na proplaceni pomérné ¢asti
stravovaciho limitu
(80 K¢/den pocitano ode dne nasledujiciho po dni odjezdu), a to v pfipadé, kdy narokovana vratna ¢astka presahuje
390 K¢.

7. Objednatel bere na védomi doporuceni provozovatele sjednat si pojisténi kryjici storno poplatky dle objednatelova
uvazeni.

V. Odstoupeni od smlouvy provozovatelem

1. Provozovatel je opravnén odstoupit od smlouvy s objednatelem v pribéhu pobytu ¢i pred jeho zahdjenim v pfipadé,
Ze objednatel nedoda pozadované dokumenty pfi nastupu ditéte na tabor. (Zejména platny lékarsky posudek o
zpUsobilosti ditéte k Ucasti na letnim tabore, potvrzeni o bezinfekcénosti, souhlas se zpracovanim osobnich udajt, kopie
prikazky pojisténce)

2. Provozovatel je opravnén zrusit smluvni vztah s objednatelem, pokud dité nespliiuje zdravotni (fyzické ¢i psychické)
pozadavky pro pobyt ditéte na letnim tabore urceném pro rekreaci zdravych déti, jez nevyzaduji péci nad miru
vzhledem k véku obvyklou a jsou schopny podfidit se tdborovému rezimu. Stejné tak je provozovatel opravnén zrusit
smluvni vztah s objednatelem, pokud dité opakované ¢i zvlasté zavainym zpUsobem porusuje taborovy fad, ktery je
pfilohou obchodnich podminek.

3. Provozovatel mlizZe od smlouvy s objednatelem odstoupit v pfipadé, kdy se ukaze, Ze udaje v prihlasce Cci
v dokumentech odevzdanych pti nastupu ditéte na tabor byly vyplnény nespravné, neuplné ¢i byla zaml¢ena fakta
dllezita pro nekomplikovany pribéh taborového pobytu (napt. skutecnosti o zdravotnim stavu ditéte).

4.V pripadé zruseni pobytu provozovatelem dle ¢l. V, bodli 1 — 3 obchodnich podminek muzZe objednatel uplatnit
narok vyhradné jen na proplaceni pomérné ¢asti stravovaciho limitu (80 K¢/den), a to v pfipadé, kdy narokovand vratna
Castka presahuje limit 390 K&. Vyse vratné ¢astky za stravovaci limit se vypocitava ode dne nasledujiciho po odjezdu
ditéte z tdbora, posledni jidlo (sobotni snidané) do ni zahrnuto neni.

5. Provozovatel je oprdvnén zrusit smluvni vztah s objednatelem, pokud zahajeni akce ¢i jejimu pokra€ovani brani tzv.
vy$si moc. (Napf. prirodni katastrofy, epidemicka situace vrcholici zakazem poradani détskych zotavovacich akci atp.)
V takovém pfipadé prfedcasného ukonceni ¢i zruSeni pobytu ma objednatel narok na proplaceni pomérné ¢asti
stravovaciho limitu (80 K&/den), pomérné Casti ceny ubytovani (90 Ké/den) a pomérné ¢asti naklad( na program (80
K¢/den), a to v pfipadé, kdy narokovana vratna Castka presahuje limit 390 K&. VySe vratné ¢astky se v tomto pripadé
vypocitava ode dne nasledujiciho po odjezdu ditéte z tabora, odjezdovy den (sobota) do ni zahrnut neni.

6. Vratné ¢astky vzniklé na zakladé odstoupeni od smlouvy provozovatelem je provozovatel povinen zaslat na ucet
objednavatele nejpozdéji do 1.10.2023.

7. V pripadé ukonceni pobytu ze strany provozovatele z divod( uvedenych v obchodnich podminkach v sekci V,
bodech 1, 2, 3 a 5 je objednatel povinen prevzit si dité osobné do 24 hodin, pfipadné povérit plnou moci zmocnénce
pro tento ukon, ktery probéhne ve lh(té 24 hodin od oznameni této skutecnosti provozovatelem (osobné (i
telefonicky).

VI. Reklamace sluzeb

1. Objednateli vznika pravo na reklamaci v pripadé, kdy kvalita ¢i rozsah poskytovanych sluzeb neodpovida platnym
legislativnim normam pro détské hromadné pobytové ¢i znéni obchodnich podminek

2. Objednatel je povinen pfipadnou reklamaci uplatnit bezodkladné, aby mohla byt zjednana okamzita a ucinna
naprava v pribéhu pobytu, pfipadné je objednatel povinen reklamovat sluzby bezprostfedné po zjisténi nedostatkd,
nastane-li takova situace po ukonceni pobytu. Reklamaci je moZno provést elektronicky na e-mail: info@tabor-
nezarka.cz nebo telefonicky na Cisle 725-901-093.

3. Provozovatel je v pfipadé, Ze je reklamace opravnéna, povinen sjednat okamZitou ucinnou napravu, jakmile takovou
reklamaci od objednatele obdrzi.
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VII. DalSi ujednani

1. Objednatel prohlasuje, Ze jeho dité bylo oc¢kovano v souladu s platnou legislativou.

2. Objednatel se zavazuje, Ze dité pfi nastupu na tabor podstoupi vstupni zdravotni prohlidku véetné kontroly vlast.
Pti zjisténi akutniho onemocnéni ditéte (véetné nalezeni vsi détské, Zivych ¢i mrtvych hnid) je provozovatel opravnén
nepfijmout dité na tdbor, a to az do kompletniho uzdraveni (¢i kompletniho odstranéni pedikulézy). Objednatel
v takovou chvili neni oprdvnén narokovat si jakoukoli finanéni kompenzaci ze strany provozovatele.

3. Objednatel bere na védomi, Ze pokud ma s sebou dité pfi nastupu na tdbor mobilni telefon a/nebo zafizeni jako
smart watch, musi o tomto faktu objednatel obeznamit oddilového vedouciho. Objednatel souhlasi s tim, Ze dité ma
moznost béhem pobytu takova zafizeni mit u sebe pouze v priibéhu poledniho klidu, po zbytek dne jsou telefony i
chytré hodinky uloZeny v odpovidajicim trezoru. Za véci uloZené v trezoru ruci po dobu jejich Uschovy provozovatel.

4. Objednatel souhlasi, Ze jakékoli medikamenty (léky, vitaminy...), které dité na tdbor pfiveze, musi byt nahlaseny a
odevzdany taborovym zdravotniklim pfi najezdu, zdravotnik pak takové Iéky patficné skladuje a dohliZi na to, Ze dité
uziva léciva v souladu s predpisem lékare i pranim rodice.

5. Provozovatel je zodpovédny pouze za cennosti, které dité predd do uUschovy oddilového vedouciho (hotovost,
pristroje, Sperky...). Pokud si dité navzdory doporuceni necha cennosti u sebe, provozovatel za né nenese jakoukoli
hmotnou odpovédnost.

6. Objednatel souhlasi stim, Ze na zdkladé uUsudku zdravotnika mlzZe byt dité v pfipadé drazu ¢i onemocnéni
prepraveno soukromym osobnim automobilem k oSetfeni ¢i diagnostice na odpovidajici lékarské pracovisté.
V takovém chvili bude s ditétem ve voze zdstupce provozovatele, zdravotnik nebo ¢len vedeni tabora.

7. Objednatel bere na védomi, Ze provozovatel ruci za spolecné umisténi do oddilu a na ubytovani (v pripadé
stejnopohlavnich dvojic) u dvojice déti, ktera se vzajemné napsala do pfihlasky v kolonce , kamarad”. Toto je mozné
pouze u dvojice déti ve vékovém rozmezi odpovidajicim vékovym skupindm v rdmci organizace tabora. Spolecné tedy
objednatel garantuje umistit dvojici ve véku 6 aZz 10 let (mladsi oddily) nebo 11 az 16 let (starsi oddily).

8. Objednatel udéluje provozovateli tdbora souhlas s ptipadnym provedenim prohlidky osobnich véci svého ditéte v
pfipadé divodného podezieni na zavainé poruseni tdborového radu (v pripadé podezieni na drzeni zakdzanych
predmétl ¢i odcizeni majetku v prabéhu taborového pobytu).

9. Objednatel pfijima odpovédnost za Skody zplsobené ditétem béhem jeho pobytu Umysiné ¢i z nedbalosti. V pfipadé
financnich nakladd na opravu ¢i nahradu se objednatel zavazuje vzniklou Skodu uhradit v hotovosti, pti ukoncéeni
pobytu.

10. Na zékladé doporuceni Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky o omezeni kontakt(i taborového kolektivu
s okolim (nelze zarucit bezinfek¢nost) souhlasi objednatel se skutecnosti, Ze dité v pribéhu konani tdbora neni mozné
navstévovat. Provozovatel timto opatfenim chrani zdravi déti, zaroven tak brani psychickému stradani jak mezi détmi,
jejichz rodice na navstévu nedoratzili, tak ditéte objednatele, u néjz miZe navstéva rodice vyvolat naslednou psychickou
nepohodu z opakovaného odlouceni.

11. Objednatel souhlasi s pfipadnym uZzitim fotografii ¢i videozaznaml, zachycujicich jeho dité, v ramci propagace
aktivit provozovatele.

12, Provozovatel je opravnén pti ukonéeni pobytu svéfit dité pouze jeho zakonnému zastupci, nebo zmocnénci, jemuz
pro vyzvednuti ditéte udélil zakonny zastupce plnou moc.

13. Objednatel je sezndmen se zakdzanym vybavenim pro Ucely taborového pobytu. Mezi zakdzané polozky patfi
drogy, alkohol, nikotinové ci tabakové vyrobky, zbrané, pyrotechnika, eroticky obsah, notebooky, tablety, pfenosné
medidlni prehravace, prenosné reproduktory, symboly propagujici hnuti sméfujicich k potlaceni prav a svobod ¢lovéka
(extremistické symboly).



VIIl. Zavérecna ustanoveni

1. Objednatel prohlasuje, Ze je z pozice zakonného zastupce oprdvnén jednat za Ucastnika pobytu.

2. Zaslanim radné vyplnéné elektronické prihlasky a potvrzenim rezervace pobytu formou uhrazeni zalohové ¢astky i
plné ceny pobytu stvrzuje objednatel sv(j souhlas s obchodnimi podminkami a prohladuje, Ze je s nimi obeznamen.

3. Provozovatel se zavazuje zajistit ochranu osobnich dat objednatele ¢i jeho ditéte pfed nepovolanymi osobami.

4. Objednatel souhlasi s pouzitim osobnich Gdajd svych ¢i svého ditéte v souladu se zdkonem ¢. 101/ 2000 Sb., a to
vyluéné pro potreby aktivit provozovatele.

5. ZéleZitosti, jez obchodni podminky neupravuji, podléhaji zakonu ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.

6. Tyto obchodni podminky se vztahuji na tdborové pobyty poradané v obdobi 1. 5. 2023 az 31. 12. 2023.

TABOROVY RAD

1. Na Nezarku jsme vSichni pfijeli zapadnout do prima party. Chovej se proto
k ostatnim tak, aby si i oni tdbor uZivali, at uz jde o ostatni taborniky, nebo
oddilové vedouci, vedeni tabora a jiné dospélaky.

2. My na Nezdarce si neublizujeme, nikomu nenadavame a neposmivame se.
Kdybys védél o nékom, kdo se k ostatnim nedovede chovat pékné, rekni to
svému vedoucimu nebo kterémukoli dospélakovi, ktery je ti blizky.

3. Nikdy bez svého vedouciho neopoustéj aredl tabora. Nechod za chatky,
nevzdaluj se od oddilu. Tvlj vedouci musi vidycky védét, kde jsi!

4. Dodrzuj pokyny praktikantt, oddilovych vedoucich a ¢len(i vedeni tdbora.

5. Dodrzuj taborovy rad, denni rezim a osobni hygienu.

6. Chovej se tak, abys po sobé nenechaval skody ani neporadek. Chovej se
s respektem k vybaveni tabora i k okolni prirodé. Kdyz svym jednanim
zpUsobis Skodu na taborovém pfrislusenstvi nebo na vécech jiného
tabornika, mlze byt vznikld Skoda uhrazena z tvého kapesného.

7. Na cizi véci se bez dovoleni nesahda, do chatky, ktera neni tvoje, se bez
dovoleni nevstupuje.

8. Mobilni telefon odevzdej do taborového trezoru, jestli tabor bez mobilu
nezvladnes. Telefon pak budes mit k dispozici o polednim klidu, jinak bude
v bezpedi trezoru tvého vedouciho, takze za néj tabor ruci. Stejné tak do



trezoru radéji odevzdavej vSechny cennosti, pokud si je nechas u sebe,
nemUzZe za né tabor prevzit odpovédnost.

9. Taborové lasky jsou prima, Nezdrka je ale DETSKY tabor, kde lasky kon&i
maximalné drzenim za ruce.

10. Alkohol, tabakové Ci nikotinové vyrobky a vSechny navykové latky jsou
na NeZarce prisné zakazany. Uzivani ¢i prechovavani takovych véci by
znamenalo okamzité vylouceni z Nezarky.



